
أفضل ممارسات المناصرة
الرقمية في ظل الحرب والأزمة

الإنسانية في قطاع غزة
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التركيز على معلومات موثوقة وإيصالها بطريقة
مبسطة وواضحة.

 دراسة رواية الاحتلال وتحضير إجابات مبنية على
معلومات رسمية.

امتلاك المعلومات الموثوقة
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الاهتمام بتوضيح سياق الأحداث عبر
معلومات دقيقة ومعطيات حول القضية.

ث عنها حيوية توضيح أنّ القضايا التي نتحدّ
ومرتبطة ببعضها وتؤثر على حياة الناس  

وحقوقهم!

فهم السياق 
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 تحديد الجمهور المستهدف بدقة ودراية
ومخاطبته بالطريقة الأنسب له لغويًا وثقافيًا

ومعرفيًا.

م حرفيًا من العربية!   لا نترجّ

تحديد الجمهور
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لا تنجرّ /ي وراء الاستفزازات !

لا تتفاعل/ي مع خطاب الكراهية!

الهدوء والعقلانية
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تحرّي الدقة في نشر أي محتوى من مصادر غير
موثوقة.

 المسارعة إلى نشر التصحيح إذا حصل خطأ ما،
أو تبين عدم دقة المعلومة المنشورة.

 الاعتماد على مصطلحات قانونية وحقوقية.

الحفاظ على المصداقية
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د من دون نقل سردية مقنعة ذات نسق موحّ
تناقضات في الخطاب والمعلومات.

الاعتماد على مصطلحات حقوقيّة وقانونيّة
متّسقة.

الاقناع والاتساق 
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حماية حساباتنا الرقمية من الاختراق أو
الهجوم السيبراني. 

الحفاظ  على خصوصية البيانات الموجودة
لدينا.

 تفعيل الحظر والتبليغ أمام كلّ هجوم دون
د. تردّ

حماية حساباتنا والتصدي

للهجوم
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بناء التحالفات والتفاعل الإيجابي
 مع الحسابات الصديقة والمجموعات أو

الأشخاص الذين يشتركون معنا
 في المفاهيم والأهداف والمضامين!

التفاعل وبناء التحالفات 



تم إنشاء موارد الاستجابة لحرب غزة بالتعاون مع عدد من المنظمات
وهي متاحة للاستخدام والنشر من دون أي شرط.
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